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1. Цели освоения практики 

Целью преддипломной практики является формирование компетенций обучающе- 

гося, получение им опыта профессиональной деятельности в области жилищно- 

коммунального хозяйства, который закрепляет теоретические знания, полученных во вре- 

мя аудиторных занятий, сбор необходимого материала для выполнения выпускной квали- 

фикационной работы. 

Задачами преддипломной практики являются: 

- расширение и закрепление теоретических и практических знаний, полученных 

студентами в процессе обучения; 

- сбор информации и проведение всестороннего анализа деятельности организации 

сферы ЖКХ для последующего отражения его результатов в выпускной квалификацион- 

ной работе; 

- разработка рекомендаций по совершенствованию стратегии организации, оптими- 

зации процессов обслуживания, в соответствии с запросами потребителей, улучшению 

организации предоставления жилищно-коммунальных услуг, повышению их качества и 

по другим аспектам; 

- расчет показателей экономической эффективности разработанных рекомендаций. 

Программа составлена в соответствии с требованиями Федерального государствен- 

ного образовательного стандарта высшего образования по направлению подготовки 

38.03.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура (уровень образования - 

бакалавриат). 

2. Общая характеристика практики 

2.1. Вид практики - производственная 

2.2. Тип практики - преддипломная практика. 

2.4. Форма проведения практики по периодам обучения — непрерывная 

3. Перечень планируемых результатов обучения при прохождении практики, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Таблица 3.1. — Перечень компетенций и индикаторов их достижения 
  

Код и наименование компетенции Код и наименование индикатора достижения компетенции 
  

ПК-|! Организация процессов по 

управлению государственным и 
муниципальным жилищным Ффон- 
дом 

ПК-1.1 Организация учета жилищного фонда 

ПК-1.2 Подготовка документов к государственной регист- 

рации прав на жилые помещения и сделок с ними 

ПК-1.3 Государственный жилищный надзор и муници- 

пальный жилищный контроль использования и сохранно- 

сти жилищного фонда 

ПК-1.4 Организация работы по предоставлению специали- 

зированных жилых помещений 

ПК 1.5 Организация работы по переводу жилого помеще- 

ния в нежилое помещение, нежилого помещения в жилое 

помещение, а также по переустройству и перепланировке 

жилых помещений 
  

ПК-2 Руководство структурным 

подразделением по абонентскому 

обслуживанию потребителей в 

жилищно-коммунальном хозяйст- 

ве     
ПК-2.1 Совершенствование методов сбора и обработки 

информации о поставляемых абонентам коммунальных 

ресурсах 
ПК-2.2 Координация деятельности структурного подразде- 

ления по абонентскому обслуживанию потребителей в жи- 

лищно-коммунальном хозяйстве 

ПК-2.3 Организация работы с персоналом, осуществляю- 

щим деятельность по абонентскому обслуживанию потре- 
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Код и наименование компетенции Код и наименование индикатора достижения компетенции 

  

бителей 
  

ПК-3 Организация предоставления 

работ и услуг по содержанию и 

ремонту многоквартирных домов 

ПК-3.1 Организация санитарного содержания многоквар- 

тирных домов и мероприятий по благоустройству придо- 

мовой территории 

ПК-3.2 Организация надлежащего содержания и ремонта 

инженерных систем многоквартирных домов 

ПК-3.3 Организация надлежащего содержания и ремонта 

конструктивных элементов многоквартирных домов 
  

ПК-4 Процессное управление ме- 

роприятиями по подготовке к про- 

ведению работ по капитальному 

ремонту многоквартирных домов 

ПК-4.1 Работа с региональной программой капитального 

ремонта и краткосрочным планом ее реализации 

ПК-4.2 Согласование с собственниками помещений мно- 

гоквартирных домов и органами местного самоуправления 

предложений о проведении капитального ремонта 

ПК-4.3 Отбор подрядных организаций в целях проведения 

капительного ремонта в многоквартирных домах. 
  

ПК-5 Организация проведения ра- 

бот и контроль за проведением 

работ по капитальному ремонту 

многоквартирных домов 

ПК-5.1 Подготовка к проведению капитального ремонта 

ПК-5.2 Осуществление строительного контроля в отноше- 

нии работ по капитальному ремонту 

ПК-5.3 Осуществление контроля в рамках гарантийного 

срока 

ПК-5.4 Организация мероприятий по энергосбережению и 

повышению энергетической эффективности в многоквар- 

тирных домах при планировании капитального ремонта 
  

ПК-6 Организация финансирова- 

ния капитального ремонта   ПК-6.1 Планирование расходов на капитальный ремонт, 

финансовое моделирование и размещение временно сво- 

бодных средств 

ПК-6.2 Учет расходных операций по оплате выполненных 

работ по капитальному ремонту 

ПК-6.3 Подготовка обоснований по увеличению мини- 

мального размера взноса на капитальный ремонт, размеров 

предельных стоимостей 
  

Таблица 3.2. — Результаты обучения по практике 
  

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Результаты обучения по практике 

(показатели оценивания) 
  

ПК-1.1 Организация учета жи- 

лищного фонда 

Знает законодательные акты, постановления, нормативно- 

технические документы всех уровней власти и местного 

самоуправления, регламентирующие организацию и про- 

ведение учета жилищного фонда 

Умеет проводить техническую инвентаризацию объектов 

недвижимости 

Имеет навыки оказания информационного и консультаци- 

онного обслуживания, связанного с государственным уче- 

том жилищного фонда 
  

ПК-1.2 Подготовка документов к 

государственной регистрации прав 

на жилые помещения и сделок с 

НИМИ 

Знает действующие законодательные акты, постановления, 

нормативно-технические документы всех уровней власти и 

местного самоуправления, регламентирующие организа- 

цию регистрации прав на жилые помещения и сделок с 

НИМ 
Умеет анализировать действующее законодательство по 

вопросам государственной регистрации на жилые поме- 

щения 
Имеет навыки подготовки документов к государственной 

регистрации прав на жилые помещения и сделок с ними 
    ПК-1.3 Государственный жилищ-   Знает законодательные акты, постановления, нормативно- 

  

 



  

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Результаты обучения по практике 

(показатели оценивания) 
  

ный надзор и муниципальный жи- 

лищный контроль использования и 

сохранности жилищного фонда 

технические документы всех уровней власти и местного 

самоуправления, регламентирующие организацию госу- 

дарственного жилищного надзора и муниципального жи- 

лищного контроля использования и сохранности жилиш- 

ного фонда, общего имущества многоквартирного дома 

Умеет пользоваться методами обследования жилищного 

фонда и общего имущества многоквартирного дома 

Имеет навыки проведения инспекционных обследований и 

проверки подконтрольных объектов 
  

ПК-1.4 Организация работы по 

предоставлению специализиро- 

ванных жилых помещений 

Знает законодательные акты, постановления, нормативно- 

технические документы всех уровней власти и местного 

самоуправления, регламентирующие организацию работы 

по предоставлению специализированных помещений 

Умеет анализировать и обобщать представленную инфор- 

мацию о выполнении регламента предоставления муници- 

пальной услуги 

Имеет навыки организации контроля использования спе- 

циализированных жилых помещений 
  

ПК 1.5 Организация работы по 

переводу жилого помещения в не- 

жилое помещение, нежилого по- 

мещения в жилое помещение, а 

также по переустройству и пере- 

планировке жилых помещений 

Знает законодательные акты, постановления, нормативно- 

технические документы всех уровней власти и местного 

самоуправления, регламентирующие организацию работы 

по переводу жилого помещения в нежилое помещение, 

нежилого помещения в жилое помещение, а также по пе- 

реустройству и перепланировке жилых помещений 

Умеет применять положения и регламенты работы по пе- 

реводу жилого помещения в нежилое помещение, нежило- 

го помещения в жилое помещение, а также по переустрой- 

ству и перепланировке жилых помещений Имеет навыки 

рассмотрения документов о переводе жилого помещения в 

нежилое помещение и нежилого помещения в жилое по- 

мещение, а также о согласовании переустройства и (или) 

перепланировки жилых и нежилых помещений 
  

ПК-2.1 Совершенствование мето- 

дов сбора и обработки информа- 

ции о поставляемых абонентам 

коммунальных ресурсах 

Знает информационные технологии и промышленные сис- 

темы сбора, обработки и анализа информации о качестве 

предоставляемых коммунальных ресурсов 

Умеет применять современные технологии и использовать 

программные продукты для осуществления контроля и 

учета (потребления) коммунальных ресурсов 

Имеет навыки разработки оптимальных форм контроля 

правильности снятия абонентами показателей приборов 

учета и предоставление ими сведений об объемах (количе- 

стве) потребленных коммунальных ресурсов 
  

ПК-2.2 Координация деятельности 

структурного подразделения по 

абонентскому обслуживанию по- 

требителей в жилищно- 

коммунальном хозяйстве 

Знает нормативные правовые акты и методические доку- 

менты, регламентирующие деятельность ресурсоснаб- 

жающих организаций 

Умеет проводить количественный и качественный анализ 

данных об объемах потребления коммунальных ресурсов, 

прогнозировать перспективы их потребления, оценивать 

риски изменения тарифов на коммунальные ресурсы 

Имеет навыки подготовки и заключения договоров с по- 

требителями на поставку коммунальных ресурсов 
    ПК2.3 Организация работы с пер- 

соналом, осуществляющим дея- 

тельность по абонентскому обслу- 

живанию потребителей   Знает методы оценки и анализа деятельности структурного 

подразделения по абонентному обслуживанию потребите- 

лей 

Умеет организовывать и анализировать деятельность пер- 
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Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Результаты обучения по практике 
(показатели оценивания) 

  

сонала структурного подразделения, принимать решения 

относительно их задач и функций 

Имеет навыки контроля выполнения производственных 

заданий персоналом по обеспечению учета, контроля и 

управления процессом предоставления коммунальных ре- 

сурсов потребителям 
  

ПК-3.1 Организация санитарного 

содержания многоквартирных до- 

мов и мероприятий по благоуст- 

ройству придомовой территории 

Знает правила и нормы технической эксплуатации жилищ- 

ного фонда по вопросам санитарного содержания, озеле- 

нения и благоустройства общего имущества в многоквар- 

тирном доме 
Умеет использовать наиболее эффективные способы вы- 

полнения работ и оказания услуг по содержанию и ремон- 

ту многоквартирного дома 
Имеет навыки подготовки предложений для собственни- 

ков по планам содержания и текущего ремонта элементов 

благоустройства и территории, входящих в состав общего 

имущества собственников помещений в многоквартирном 

доме 
  

ПК 3.2 Организация надлежащего 

содержания и ремонта инженер- 

ных систем многоквартирных до- 

мов 

Знает нормативные правовые акты и методические доку- 

менты, регламентирующие деятельность по управлению 

многоквартирными домами 

Умеет определять способы устранения неисправностей и 

дефектов инженерных систем на основе современных 

строительных технологий и материалов 

Имеет навыки подготовки предложений для собственни- 

ков по планам содержания и текущего ремонта инженер- 

ных систем, входящих в состав общего имущества в мно- 

гоквартирном доме 
  

ПК 3.3 Организация надлежащего 

содержания и ремонта конструк- 

тивных элементов многоквартир- 

ных домов 

Знает технические регламенты в области управления мно- 

гоквартирными домами 

Умеет определять способы устранения неисправностей и 

дефектов конструктивных элементов на основе современ- 

ных строительных технологий и материалов 

Имеет навыки подготовки предложений для собственни- 

ков по планам содержания и текущего ремонта элементов 

благоустройства и территории, входящих в состав общего 

имущества в многоквартирном доме 
  

ПК-4.1 Работа с региональной 

программой капитального ремонта 

и краткосрочным планом ее реали- 

зации 

Знает нормативные правовые акты и методические доку- 

менты, регламентирующие деятельность по организации 

капитального ремонта 

Умеет выбирать оптимальные формы коммуникации в 

процессе приема-передачи документации на многоквар- 

тирный дом; контролировать комплектность и своевре- 

менное восстановление утраченной документации 

Имеет навыки проверки и анализа состава передаваемой 

документации на многоквартирный дом, включенный в 

краткосрочный план реализации региональной программы 

капитального ремонта 
    ПК-4.2 Согласование с собствен- 

никами помещений многоквартир- 

ных домов и органами местного 

самоуправления предложений о 

проведении капитального ремонта   Знает нормативные правовые акты, регламентирующие 

процедуру направления предложений о проведении капи- 

тального ремонта собственникам помещений в многоквар- 

тирных домах и органам местного самоуправления, согла- 

сования с ними 
Умеет организовывать и проводить общие собрания собст- 

венников помещений многоквартирного дома 
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Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Результаты обучения по практике 

(показатели оценивания) 
  

Имеет навыки оценки состояния многоквартирного дома в 

целом и отдельных его элементов исходя из предложений 

собственников помещений многоквартирного дома о заме- 

не (изменении, дополнении) видов работ по капитальному 

ремонту 
  

ПК-4.3 Отбор подрядных органи- 

заций в целях проведения капи- 

тельного ремонта в многоквартир- 

ных домах 

Знает нормативные правовые акты, регулирующие отбор 

подрядных организаций 

Умеет применять нормативные правовые акты о контракт- 

ной системе в сфере закупок 

Имеет навыки подготовки документации о проведении 

предварительного отбора подрядных организаций 
  

ПК-5.1 Подготовка к проведению 

капитального ремонта 

Знает нормативные правовые акты и методические доку- 

менты, регламентирующие деятельность по организации 

строительства и капитального ремонта общего имущества 

Умеет формировать документы: письма, заявки, акты, де- 

фектные ведомости, протоколы, докладные и служебные 

записки, относящиеся к организации проведения техниче- 

ских осмотров и подготовке проектной документации по 

капитальному ремонту общего имущества многоквартир- 

ного дома 
Имеет навыки оценки физического износа и технического 

состояния общего имущества многоквартирного дома 
  

ПК-5.2 Осуществление строитель- 

ного контроля в отношении работ 

по капитальному ремонту 

Знает нормативные правовые акты и методические доку- 

менты, регламентирующие деятельность по организации 

капитального ремонта общего имущества 

Умеет анализировать качество и объемы выполненных 

работ 
Имеет навыки проверки совместно с подрядной организа- 

цией соответствия законченного капитального ремонта 

многоквартирного дома требованиям проектной и подго- 

товленной на ее основе рабочей документации, результа- 

там инженерных изысканий, требованиям градостроитель- 

ного плана земельного участка, требованиям технических 

регламентов 
  

ПК-5.3 Осуществление контроля в 

рамках гарантийного срока 

Знает технология и организация работ по оценке физиче- 

ского износа, контроля технического состояния конструк- 

тивных элементов и систем инженерного оборудования, 

составления описи работ по ремонту общего имущества 

Умеет использовать методологии визуального осмотра 

конструктивных элементов и систем инженерного обору- 

дования, выявления признаков повреждений общего иму- 

щества и их количественной оценки 

Имеет навыки анализа результатов работы подрядных ор- 

ганизаций по исполнению договоров на выполнение работ 

(оказание услуг) по капитальному ремонту общего имуще- 

ства многоквартирных домов 
    ПК-5.4 Организация мероприятий 

по энергосбережению и повыше- 

нию энергетической эффективно- 

сти в многоквартирных домах при 

планировании капитального ре- 

монта   Знает технологии энергосбережения и повышения энерге- 

тической эффективности многоквартирных домов 

Умеет определять характеристики и состояние ограждаю- 

щих конструкций и конструктивных элементов многоквар- 

тирного дома, а также его инженерных систем 

Имеет навыки осуществления оценки потенциала энерго- 

сбережения для конкретного многоквартирного дома, в 

том числе с использованием специальных инструментов и 

программных средств 
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Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Результаты обучения по практике 

(показатели оценивания) 
  

ПК-6.1 Планирование расходов на 

капитальный ремонт, финансовое 

моделирование и размещение вре- 

менно свободных средств 

Знает основы гражданского, бюджетного, земельного, тру- 

дового и административного законодательства Российской 

Федерации в части, касающейся финансирования работ по 

капитальному ремонту многоквартирных домов 

Умеет использовать наиболее эффективные способы ма- 

тематического моделирования 

Имеет навыки анализа потребности в финансовых средст- 

вах в течение установленного периода 
  

ПК-6.2 Учет расходных операций 

по оплате выполненных работ по 

капитальному ремонту 

Знает основы ценообразования и сметного нормирования в 

строительстве 

Умеет использовать современные технологии хранения и 

учета данных о начислениях и поступающих платежах 

Имеет навыки ведения учета расходных операций в разре- 

зе каждого договора на выполнение работ (оказание услуг) 

по капитальному ремонту многоквартирных домов 
  

ПК-6.3 Подготовка обоснований 

по увеличению минимального 

размера взноса на капитальный 

ремонт, размеров предельных 

стоимостей     
Знает нормативные правовые акты, регламентирующие 

расчет минимального размера взноса на капитальный ре- 

монт и утверждение предельной стоимости работ и (или) 

услуг по капитальному ремонту 

Умеет разрабатывать подходы, включая нестандартные, к 

выполнению трудовых функций с использованием специ- 

альных знаний и экспертных источников информации 

Имеет навыки подготовки обоснований необходимости 

увеличения минимального размера взноса на капитальный 

ремонт общего имущества исходя из показателей финан- 

совой обеспеченности проведения капитального ремонта___   
4. Место практики в структуре образовательной программы 

Преддипломная практика относится к части, формируемой участниками образова- 

тельных отношений Блока 2 «Практика» основной профессиональной образовательной 

программы по направлению подготовки 38.03.10 Жилищное хозяйство и коммунальная 

инфраструктура, направленность «Управление жилищным фондом и многоквартирными 

домами», (уровень образования — бакалавриат) и является обязательной к прохождению. 

5. Объем практики в зачетных единицах и ее продолжительность 

Общий объём практики составляет 12 зачетных единиц (432 академических часа). 

Продолжительность практики составляет 8 недель. 

6. Содержание практики 

Таблица 6.1 - Содержание практики по отдельным этапам 

  

  

  

  

Г Часы по видам учебных занятий и 

работы обучающегося Формы промежу- 
о 

> 

= компь- точной аттестации 

Разделы (этапы) практики и о 
№ 5 практи- | ютер- Иные и текущего кон- 

их содержание 5 | лек- =. 
| ния ческие ный формы | троля успеваемо- 

занятия | практи- | работы сти 

кум 

1. | Подготовительный. Озна- Контроль 

комление обучающихся с| 8 - - - 6 прохождения 

требованиями охраны тру- промежуточного               
  

 



  

|. да, пожарной безопасности. 
этапа 

Выдача обучающемуся ра- 

бочего плана проведения 

практики, индивидуального 

  
задания. 

2. | Основной. 
Выполнение 

Сбор необходимой инфор- индивидуального 

мации. Проведение анализа задания 

деятельности организации, 

работающей в сфере жи- 

лищного хозяйства и ком- 

мунальной инфраструктуры 

в соответствии с требова- | 8 - - - 396 

ниями к структуре отчета, 
индивидуальным заданием 

и темой выпускной квали- 

фикационной работы. Раз- 

работка рекомендаций по 

совершенствованию —дея- 

тельности организации. 
  

3. . Текущий 

Заключительный. 
ОНТВЮЛЬ, 

Подготовка и предоставле- | 8 - - - 24 Нтр 
отчётности 

ние отчета по практике. по практике. 

  

  

4. | Промежуточная атте- у 6 Защита отчета 

стация 
по практике 

Итого 
432                   

  

Практика проводится в форме практической подготовки и включает в себя: 

- контактную работу обучающихся с педагогическими работниками организации и 

(или) лицами, привлекаемыми организацией к реализации образовательных программ на 

иных условиях; 

- самостоятельную работу обучающегося под контролем руководителя практики от 

университета, руководителя практики от профильной организации, включая промежуточ- 

ную аттестацию и текущий контроль успеваемости. 

- групповую работу обучающихся во взаимодействии друг с другом. 

7. Организация практики 

Объемы и требования к организации практики определяются ФГОС ВО по направ- 

лению 38.03.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура. Общее руково- 

дство организацией и планированием прохождения преддипломной практики осуществ- 

ляет выпускающая кафедра. Время и место проведения практики утверждается ректором. 

Подготовка проекта приказа о направлении студентов на практику осуществляется выпус- 

кающей кафедрой и согласуется с Центром трудоустройства занятости студентов и произ- 

водственных практик НГАСУ (Сибстрин) (ЦТЗПП). 

Преддипломная практика проводится в форме практической подготовки в подраз- 

делениях университета или в профильных организациях. Практика осуществляется на ос- 

нове договоров о практической подготовке, заключенных между университетом и про- 

фильными организациями, не позднее, чем за месяц до начала практики. Договоры запол- 

няются в двух экземплярах и хранятся: один — на предприятии, в организации или учреж- 

дении, второй — в ЦТЗИЦ, копия договора хранится на выпускающей кафедре. При прове- 

дении практики в университете договор не требуется.



При проведении практики профильные организации и подразделения университе- 

та, где обучающиеся проходят Преддипломную практику создают условия для реализации 

компонентов образовательной программы, предоставляют оборудование и технические 

средства обучения в объеме, позволяющем выполнять определенные виды работ, связан- 

ные с будущей профессиональной деятельностью обучающихся. Рабочие места предос- 

тавляются обучающимся на все время практики. 

При наличии в профильной организации или в НГАСУ (Сибстрин) (при организа- 

ции практической подготовки в образовательной организации) вакантной должности, ра- 

бота на которой соответствует требованиям к практической подготовке, с обучающимся 

может быть заключен срочный трудовой договор о замещении такой должности. 

Для решения конкретных вопросов организации практики и контроля за ее прохо- 

ждением приказом ректора назначаются руководители практики. 

Руководитель практики от университета: 

-осуществляет постановку задач по самостоятельной работе и консультацию сту- 

дентов в период практики; 

согласовывает график проведения практики и осуществляет систематический кон- 

троль над ходом работы студента; 

- выполняет редакторскую правку и оказывает помощь в вопросах оформления от- 

чета. 

Не позднее, чем за одну неделю до начала практики студент совместно с руководи- 

телем, на основании утвержденного индивидуального плана, составляет задание на прак- 

тику, включающее перечень задач на период практики, график выполнения задач и форму 

отчетности по результатам прохождения практики. 

Контроль прохождения практики руководителем от университета осуществляется в 

три этапа: 

1) контроль прибытия студента на место практики, 

2) текущий контроль работы практиканта на рабочем месте в организации (предпри- 

ятии, учреждении), на кафедре, проверка качества заполнения дневника, выполне- 

ния графика практики; 

3) проверка полноты и качества представленных на кафедру отчетов и их оценка. 

Руководитель практики от профильной организации: 

- согласовывает индивидуальные задания, содержание и планируемые результаты 

практики; 

- предоставляет рабочие места обучающимся; 

обеспечивает безопасные условия прохождения практики обучающимся, отвечаю- 

щие санитарным правилам и требованиям охраны труда; 

-проводит инструктаж обучающихся по ознакомлению с требованиями охраны тру- 

да, техники безопасности, пожарной безопасности, а также правилами внутреннего тру- 

дового распорядка. 

Текущий контроль необходим для организации проведения практики и оперативного 

решения возникающих задач. Текущий контроль проведения практики студентами выпол- 

няется руководителем практики от университета: в первую очерель посредством очного 

консультирования студентов в течение прохождения практики, либо заочно (по телефону, 

электронной почте). В конце практики студент должен лично предоставить заполненный 

дневник выполнения программы практики, заверенный руководителем практики от пред- 

приятия, и предварительные результаты выполнения индивидуального задания. В случае 

прохождения учебной практики студентом в другом городе или регионе текущий кон- 

троль осуществляется посредством электронной почты или других средств удаленного 

обмена информацией и связи. 
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Отчет о практике с приложением дневника и направления на практику с отметками о 

фактических сроках работы на предприятии должен быть сдан студентом на кафедру (у- 

ководителю практики от университета) в недельный срок после прохождения практики. 

По окончании практики студент сдает зачет комиссии, состоящей либо из представителей 

предприятия и кафедры. 

К защите принимаются отчеты, заверенные руководителями практики от предпри- 

ятия, с приложенными к ним также заверенными дневниками и направлениями. 

Основные критерии оценки практики: 

качество выполнения отчета о практике; 

оценка руководителя практики от предприятия; 

участие в конференции по итогам практики; 

— устные ответы студента при защите отчета и сдаче зачета. 

Студент, получивший отрицательный отзыв о работе или неудовлетворительную 

оценку при защите отчета, направляется на практику повторно в дни каникул или отчис- 

ляется из университета. Ликвидация задолженностей по практике, а также сдача зачета 

студентами, которые не сдали его в установленный срок, производятся только при пись- 

менном разрешении директора института. 

Подведение итогов практики проводится на заседании кафедры. 

8. Формы отчетности по практике 

Промежуточная аттестация по преддипломной практике осуществляется в форме 

дифференцированного зачета (зачета с оценкой). Дифференцированный зачет (зачет с 

оценкой) принимается на основании защиты подготовленного обучающимся отчета о 

прохождении практики. 

Формами отчётности по практике являются: 

- задание на прохождение практики, включая график прохождения практики, днев- 

ник практики; 

- извещение о прохождении практики (при наличии); 

-характеристика от руководителя практики на предприятии/структурном подразде- 

лении; 

- отчёт обучающегося по практике. | 

Отчет по преддипломной практике составляется индивидуально каждым студен- 

том. 

Отчет должен содержать следующие разделы: 

— титульный лист (в соответствии с требованиями методических указаний — при- 

ведены на сайте выпускающей кафедры); 

— содержание; 

_ введение — следует отразить назначение, цель и задачи практики, ее содержание; 

1. Общие сведения об организации 

1.1. Бизнес-справка (дата создания, положение в отрасли, историческая справка, 

система и организация внешних взаимосвязей с населением и поставщиками услуг, под- 

рядными организациями (предприятиями), государственными структурами. 

1.2. Организационная структура управления (схема структуры, основные должно- 

сти, отделы и службы, состав и функции специалистов, уровень квалификации). 

1.3. Характеристика процессов, определяющих деятельность организации ЖКХ. 

2. Анализ организации деятельности по предоставлению жилищно-коммунальных 

услуг. 

Состав данного раздела может варьироваться в зависимости от актуальности тех 

или иных разделов анализа для конкретной организации. Структура данного раздела оп- 

ределяется руководителем практики в задании. В целом, возможные подразделы могут 

включать: 

п



21. Анализ используемых технологий технической эксплуатации, ремонта и об- 

служивания объектов ЖКХ 

2.2. Анализ методов и процедур организации капитального ремонта МКД. 

23 Анализ организации предоставления жилищно-коммунальных услуг населе- 

нию, абонентского обслуживания потребителей. 

2.4 Экономический механизм функционирования предприятия ЖКХ, финансовое 

планирование и контроль... 

2.5 Оценка общей эффективности хозяйственной деятельности предприятия ЖКХ. 

3. Обоснование предложений по совершенствованию деятельности. 

Состав данного раздела связан с результатами анализа в разделе 2. В зависимости 

от выбранного актуального направления анализа и его результатов, студент должен обос- 

новать предложения но совершенствованию деятельности организации и оценить его эф- 

фективность. 

Типовая структура данного раздела: 

3.1 Оценка вариантов предложений по совершенствованию деятельности. 

3.2 Документальное оформление выбранного решения. 

3.2 Оценка экономической эффективности предложения. 

Конкретные формулировки подразделов третьего раздела формируются студентом 

самостоятельно, исходя из того, какое именно изменение по результатам анализа выбрано, 

как наиболее актуальное для предприятия. 

— заключение — студент должен отметить полноту выполнения программы практи- 

ки, степень выполнения заданий руководителя. Следует также дать свои практические ре- 

комендации и предложения по улучшению экономического положения и организации 

управления на предприятии; 

— список литературы — приводятся использованные источники, на которые в тек 

сте отчета сделаны ссылки (оформляется в соответствии с требованиями ГОСТ по биб- 

лиографическому описанию); 

— приложения (при необходимости) — приводятся исходные и первичные материа- 

лы, формы промежуточных расчетов, копии первичных и оперативных документов (фор- 

мы отчетности предприятия, заполненные опросные листы, аналитические справки, от- 

четность и т.п.). 

9. Учебно-методическое и информационное обеспечение 

9.1 Основная и дополнительная литература: 

Основная литература 

1. Максимчук О.В. Теория и практика управления в строительстве, городском и 

жилищно-коммунальном хозяйстве. Книга 1. Подготовка кадров к лицензированию дея- 

тельности по управлению многоквартирными домами: [Электронный ресурс]: Учебник / 

ред. О. В. Максимчук. - Саратов: Вузовское образование, 2018. - 599 с. - Книга находится 

в премиум-версии ЭБС [РК БоокКз: Режим доступа: Бир://Лмлмуи дрЕооКВор.ги/ 76951 Вт 

2. Ильина, Е. В. Лидерство. Особенности управления в строительстве и сфере жи- 

лищно-коммунальных услуг : учебное пособие / Е. В. Ильина, А. Н. Афанасьева, А. И. 

Романова. — Казань : Казанский государственный архитектурно-строительный универ- 

ситет, ЭБС АСВ, 2017. — 154 с. — [ЗВМ 978-5-7829-0524-8. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная — система РВ ВООК$ : [сайт]. — ОВ 

Бир://у\лм\м дрфооКзвор.ги/73308 Вт. — Режим доступа: для авторизир. пользователей



Дополнительная литература 

1. Кафтаева М.В. Планирование, учет и калькулирование услуг жилищно- 

коммунального хозяйства [Электронный ресурс]: учебное пособие / М.В. Кафтаева, С.В. 

Ковалевская, К.Ю. Ковалевская. - Белгородский государственный технологический уни- 

верситет им. В.Г. Шухова, ЭБС АСВ, 2012. - 169 с. - Книга находится в базовой версии 

ЭБС РЕВ рооКз: Режим доступа: ыир://млими 1ргооокзВор.го/28381 Ват] 

2. Механизмы управления жилищно-коммунальным хозяйством : монография / В. 

В. Баранова, О. Я. Гилева, К. Ю. Доладов [и др.]. — Самара : Самарский государственный 

архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2010. — 302 с. — 13ВМ 978-5-958>- 

0352-0. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система [РК ВООКФ : [сайт]. 

— ОВ: Бир://Лли\мулрЕФоокзВор.га/20479.т. — Режим доступа: для авторизир. Пользо- 

вателей 

3. Концепция управления энергосбережением в жилищно-коммунальном хозяйст- 

ве: системный подход : монография / О. В. Максимчук, Т. А. Першина, Г. А. Голикова [и 

др.]. — Волгоград : Волгоградский государственный архитектурно-строительный универ- 

ситет, Крутон, 2015. — 285 с. — [ВМ 978-5-906075-11-6. — Текст : электронный // Элек- 

тронно-библиотечная система ТРК ВООК$ : [сайт]. — ОВ: 

Ър://\ммаргооок$Вор.ги/ 73612 ни. — Режим доступа: для авторизир. Пользователей 

4. Пугина О.А. Правовое регулирование энергетической безопасности в сфере жи- 

лищно-коммунального хозяйства [Электронный ресурс]: учебное пособие / О.А. Пугина. - 

Тамбов: Тамбовский государственный технический университет, ЭБС АСВ, 2015. - 81 с. - 

Книга находится в базовой версии ЭБС РВ Боок$.: Режим доступа: 

по://Лмуму 1ргооокзВор.г/64160.Вт 

5. Ермолаев, Е. Е. Основы регулирования и управления жилищно-коммунальным 

комплексом : учебное пособие / Е. Е. Ермолаев, Ж. В. Селезнёва, Е. А. Склярова. — Са- 

мара : Самарский государственный архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 

2014. — 104 с. — 13ВМ 978-5-9585-0578-4. — Текст: электронный // Электронно- 

библиотечная система РВ. ВООК$ : [сайт]. — ЧВГ: вир://илАи 1рЕбоокзвор.га/29790.. 

— Режим доступа: для авторизир. пользователей 

Методические указания 

1. Преддипломная практика : методические указания для направления бакалавриата 

38.03.10 "Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура" / М-во науки и высш. 

образования РФ, Новосиб. гос. архитектур.-строит. ун-т (Сибстрин). - Новосибирск : 

НГАСУ(Сибстрин), 2019. - Электрон. текст. - б.ц. 

(Бар://лилм. зат. г/в гос сван/изе/тлеоа1спезке икахашуа/ Изв сЬпое_Во2уа]змо_1 Ко 

таиопалауа паза Кига_рак/ргедатротопауа. ргакика/ 

9.2 Информационные учебно-методические ресурсы: 

Таблица 9.1 — Используемое программное обеспечение 
  

  

  

        

Наименование 
№ Подтверждение Количество 

информационных 
). 

п/п лицензии лицензий 
ресурсов 

1 |Уадо\мз 10 Атдхе Оеу Тоо1з ог Теасылле, продление от 500 

Едисайоп. 12.01.2021 

2 |ОЁйсе 2007 Сертификат от 20.08.2007 №42605370, 253 

Ргоез1опа] Раз Сертификат от 17.07.2008 №44290964, 

Сертификат от 26.09.2008 №44607324, 

Акт выполненных работ от 14.08.2021г №А8 
  

Таблица 9.2 — Используемые базы данных 
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№ Наименование Подтверждение Количество 

п/п| информационных ресурсов лицензии лицензий 

1 |МООРТГЕ - Портал дистанци- Свободно распространяемая БД, Акт вы- 1000 

онного обучения НГАСУ 'полненных работ от 14.08.2021г №А8 

(Сибстрин) 

2 Гарант. Информационно- Свободно распространяемая БД, Акт вы- 1000 

правовой портал полненных работ от 14.08.2021г №А8 

3 [Электронный каталог биб-  |Договор от 20.10.2016 №16816 , Акт вы- 500 

лиотеки НГАСУ (Сибстрин) |полненных работ от 14.08.2021г №А8 

4 Консультант плюс(обучение) |Договор №19/РДД 1000 

5 Научная электронная библио-|Свободно распространяемая БД, Актвы- 1000 

тека полненных работ от 14.08.2021г №А8 

6 Электронно-библиотечная  |Договор на предоставление доступа к 1000 

система [РВ ЪооК$ электронно-библиотечной системе 

[РЕВООК$ от 25.09.2020 № 5293/19 

Таблица 9.3 — Используемые интернет-ресурсы 

№ Наименование Ссылка 

п/п информационных ресурсов 
  

1 |МООРГЕ - Портал дистанционного обучения НГАСУ Б&р://до.з1озёли.гаЛовлш/ 1- 

  

  

    
(Сибстрин) дех.рьр 

2 Официальный сайт Министерства жилищно- БИр://лл)КБ.п$0.7а/ 

коммунального хозяйства и энергетики Новосибирской 

области 

3 Портал «Жилищно-коммунальное хозяйство» В рз:/ мии. 2ВКВ.59/ 

4 |Реформа ЖКХ. Государственная корпорация - Фонд со- БИрз:/Ли\у\у хебогаазКВ.га/ 

хозяйств   действия реформированию жилищно-коммунального   
  

10. Описание материально-технической базы, необходимой для проведения практи- 
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техническое обеспечение: 

При прохождении обучающимся практики используется следующее материально- 

Таблица 10.1 - Материально-техническое обеспечение практики 
  

п/п 

Разделы (этапы) 
практики 

Наименование оборудованных учебных 

кабинетов с перечнем основного обору- 

дования, объектов для проведения прак- 

тики 

Фактический адрес 

учебных кабинетов и 

объектов 

  

Подготовительный. 

Помещение для самостоятельной работы 

Компьютерное оборудование: компью- 

тер 11 шт.; Акустика (приборы): акусти- 

ческие системы для пк 1 шт.; Оборудо- 

вание для учебного процесса: доска ау- 

диторная 1 шт.; Мебель: столы 7 шт., 

стулья 12 шт. 

Общее количество мест: 11 

Здание учебного кор- 

пуса по 

ул.Ленинградская, 

113, 103 ауд. 

  

Подготовительный 

Учебная аудитория для проведения заня- 

тий лекционного типа, занятий семинар- 

ского типа, курсового проектирования 

(выполнения курсовых работ), группо- 

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации. 

Общее количество мест: 36 

Здание учебного кор- 

пуса по 

ул.Ленинградская, 

113, 343 ауд. 

  

>
 Основной 

Помещение для самостоятельной работы 

Компьютерное оборудование: компью- 

тер 11 шт.; Акустика (приборы): акусти- 

ческие системы для пк 1 шт.; Оборудо- 

вание для учебного процесса: доска ау- 

диторная 1 шт.; Мебель: столы 7 шт., 

стулья 12 шт. 

Общее количество мест: 11 

Здание учебного кор- 

пуса по 

ул.Ленинградская, 

113, 103 ауд. 

  

Основной 

Учебная аудитория для проведения заня- 

тий лекционного типа, занятий семинар- 

ского типа, курсового проектирования 

(выполнения курсовых работ), группо- 

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации. 

Общее количество мест: 36 

Здание учебного кор- 

пуса по 

ул.Ленинградская, 

113, 343 ауд. 

    Заключительный     Помещение для самостоятельной работы 

Компьютерное оборудование: компью- 

тер 11 шт.; Акустика (приборы): акусти- 

ческие системы для пк 1 шт.; Оборудо- 

вание для учебного процесса: доска ау- 

диторная 1 шт.; Мебель: столы 7 шт., 

стулья 12 шт. 
Общее количество мест: 11   Здание учебного кор- 

пуса по 

ул.Ленинградская, 

113, 103 ауд. 
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Учебная аудитория для проведения заня- | Здание учебного кор- 

тий лекционного типа, занятий семинар- | пуса по 

ского типа, курсового проектирования 

(выполнения курсовых работ), группо- 

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации. 

Общее количество мест: 36 

Учебная аудитория для проведения заня- | Здание учебного кор- 

тий лекционного типа, занятий семинар- | пуса по 

ского типа, курсового проектирования 

Промежуточная |(выполнения курсовых работ), группо- 

ул.Ленинградская, 

6 | Заключительный 113, 343 ауд. 

  

ул.Ленинградская, 

7 . |113, 343 ауд. 
аттестация вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации. 

Общее количество мест: 36           
  

11. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации по практике 

11.1. Описание показателей и критериев оценивания компетенций, описание шкал 

оценивания 

Оценивание сформированности компетенций осуществляется посредством прохож- 

дения обучающимися промежуточной аттестации и текущего контроля. 

Оценивание сформированности компетенций производится на основе индикаторов 

достижения и показателей оценивания компетенций, которые указаны в п.3 программы 

практики. 

Таблица 11.1 - Формирование результатов обучения по этапам практики 
  

Код и наименование Наименование показателя оценивания Номера | Формы оценива- 

индикатора достижения (результата обучения по практике) этапов ния (формы 

компетенции практики | промежуточной 

аттестации) 
  

Знает законодательные акты, постановле- 

ния, нормативно-технические документы 

всех уровней власти и местного само- 

управления, регламентирующие организа- 

цию и проведение учета жилищного фон- 
ПК-1.! Организация 

рганизеи да Дифференциро- 
учета жилищного 2,3,4 5 
фонда Умеет проводить техническую инвентари- ванный зачет 

зацию объектов недвижимости 
Имеет навыки оказания информационного 

и консультационного обслуживания, свя- 

занного с государственным учетом жи- 

лищного фонда 
  

Знает действующие законодательные ак- 

ты, постановления, нормативно- 

технические документы всех уровней вла- 

сти и местного самоуправления, регла- 

ментирующие организацию регистрации 234 Дифференциро- 

прав на жилые помещения и сделок с ним ? ванный зачет 

Умеет анализировать действующее зако- 

нодательство по вопросам государствен- 

ной регистрации на жилые помещения 

Имеет навыки подготовки документов к 

ПК-1.2 Подготовка 

документов к государ- 

ственной регистрации 

прав на жилые поме- 

щения и сделок с ними           
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государственной регистрации прав на жи- 

лые помещения и сделок с ними 
  

ПК-1.3 Государствен- 
ный жилищный надзор 

и муниципальный жи- 

лищный контроль ис- 
пользования и сохран- 

Знает законодательные акты, постановле- 

ния, нормативно-технические документы 

всех уровней власти и местного само- 

управления, регламентирующие организа- 

цию государственного жилищного надзо- 

ра и муниципального жилищного контро- 

ля использования и сохранности жилищ- 

ного фонда, общего имущества много- 

квартирного дома 

Умеет пользоваться методами обследова- 

ния жилищного фонда и общего имущест- 

ва многоквартирного дома 

Имеет навыки проведения инспекционных 

обследований и проверки подконтрольных 

объектов 

2,3,4 
Дифференциро- 

ванный зачет 

  

ности жилищного 
фонда 

ПК-1.4 Организация 

работы по предостав- 

лению специализиро- 

ванных жилых поме- 

щений 

Знает законодательные акты, постановле- 

ния, нормативно-технические документы 

всех уровней власти и местного само- 

управления, регламентирующие организа- 

цию работы по предоставлению специали- 

зированных помещений 

Умеет анализировать и обобщать пред- 

ставленную информацию о выполнении 

регламента предоставления муниципаль- 

ной услуги 

Имеет навыки организации контроля ис- 

пользования специализированных жилых 

помещений 

2,3,4 
Дифференциро- 
ванный зачет 

  

ПК 1.5 Организация 

работы по переводу 

жилого помещения в 
нежилое помещение, 
нежилого помещения в 
жилое помещение, а 
также по переустрой- 

ству и перепланировке 
жилых помещений 

Знает законодательные акты, постановле- 

ния, нормативно-технические документы 

всех уровней власти и местного само- 

управления, регламентирующие организа- 

цию работы по переводу жилого помеще- 

ния в нежилое помещение, нежилого по- 

мещения в жилое помещение, а также по 

переустройству и перепланировке жилых 

помещений 

Умеет применять положения и регламен- 

ты работы по переводу жилого помещения 

в нежилое помещение, нежилого помеще- 

ния в жилое помещение, а также по пере- 

устройству и перепланировке жилых по- 

мещений Имеет навыки рассмотрения до- 

кументов. о переводе жилого помещения в 

нежилое помещение и нежилого помеще- 

ния в жилое помещение, а также о согла- 

совании переустройства и (или) перепла- 

нировки жилых и нежилых помещений 

2,3,4 
Дифференциро- 
ванный зачет 

    ПК-2.1 Совершенство- 

вание методов сбора и 

обработки информа- 

ции о поставляемых 
абонентам коммуналь- 

ных ресурсах   Знает информационные технологии и 

промышленные системы сбора, обработки 

и анализа информации о качестве предос- 

тавляемых коммунальных ресурсов 

Умеет применять современные техноло- 

гии и использовать программные продук- 

ты для осуществления контроля и учета   2,3,4   Дифференциро- 
ванный зачет 
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(потребления) коммунальных ресурсов 

Имеет навыки разработки оптимальных 

форм контроля правильности снятия або- 

нентами показателей приборов учета и 

предоставление ими сведений об объемах 

(количестве) потребленных коммуналь- 

ных ресурсов 
  

ПК-2.2 Координация 

деятельности  струк- 
турного подразделения 

по абонентскому об- 

Знает нормативные правовые акты и ме- 

тодические документы, регламентирую- 

щие деятельность ресурсоснабжающих 

организаций 

Умеет проводить количественный и каче- 

ственный анализ данных об объемах по- Дифференциро- 

  

  

    

требления коммунальных ресурсов, про- 2,3,4 .. 
служиванию потреби- ванный зачет 
зоьй в ЖАиЫНО: гнозировать перспективы их потребления, 

-`| оценивать риски изменения тарифов на 
коммунальном хозяй- 
стве коммунальные ресурсы 

Имеет навыки подготовки и заключения 

договоров с потребителями на поставку 

коммунальных ресурсов 

Знает методы оценки и анализа деятель- 

ности структурного подразделения по 

абонентному обслуживанию потребителей 

ПК2.3 Организация | Умеет организовывать и анализировать 

работы с персоналом, | деятельность персонала структурного 

осуществляющим дея- | подразделения, принимать решения отно- 234 Дифференциро- 

тельность по абонент- | сительно их задач и функций >”? ванный зачет 

скому обслуживанию | Имеет навыки контроля выполнения про- 

потребителей изводственных заданий персоналом по 

обеспечению учета, контроля и управле- 

ния процессом предоставления комму- 

нальных ресурсов потребителям 

Знает правила и нормы технической экс- 

плуатации жилищного фонда по вопросам 

санитарного содержания, озеленения и 

благоустройства общего имущества в 

ПК-3.1 Организация | многоквартирном доме 

санитарного содержа- | Умеет использовать наиболее эффектив- 

ния многоквартирных | ные способы выполнения работ и оказа- Дифференциро- 

домов и мероприятий | ния услуг по содержанию и ремонту мно- 2,3,4 }. 
= ванный зачет 

по благоустройству | гоквартирного дома 

придомовой террито-| Имеет навыки подготовки предложений 

рии для собственников по планам содержания 

и текущего ремонта элементов благоуст- 

ройства и территории, входящих в состав 

общего имущества собственников поме- 

щений в многоквартирном доме 

Знает нормативные правовые акты и ме- 

тодические документы, регламентирую- 

ПК 32 Организация щие деятельность по управлению много- 

квартирными домами 

надлежащего Сор Умеет определять способы устранения Дифференциро- 
жания и ремонта ин- 1,2,3,4 

женерных систем мно- 

гоквартирных домов   неисправностей и дефектов инженерных 

систем на основе современных строитель- 

ных технологий и материалов 

Имеет навыки подготовки предложений 

для собственников по планам содержания     ванный зачет 
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и текущего ремонта инженерных систем, 

входящих в состав общего имущества в 

многоквартирном доме 
  

ПК 3.3 Организация 

надлежащего  содер- 

жания и ремонта кон- 

структивных  элемен- 

тов многоквартирных 

домов 

Знает технические регламенты в области 

управления многоквартирными домами 

Умеет определять способы устранения 

неисправностей и дефектов конструктив- 

ных элементов на основе современных 

строительных технологий и материалов 

Имеет навыки подготовки предложений 

для собственников по планам содержания 

и текущего ремонта элементов благоуст- 

ройства и территории, входящих в состав 

общего имущества в многоквартирном 

доме 

2,3,4 
Дифференциро- 

ванный зачет 

  

ПК-4.1 Работа с ре- 

гиональной  програм- 

мой капитального ре- 

монта и краткосроч- 
ным планом ее реали- 

зации 

Знает нормативные правовые акты и ме- 

тодические документы, регламентирую- 

щие деятельность по организации капи- 

тального ремонта 

Умеет выбирать оптимальные формы 

коммуникации в процессе приема 

передачи документации на многоквартир- 

ный дом; контролировать комплектность 

и своевременное восстановление утрачен- 

ной документации 

Имеет навыки проверки и анализа состава 

передаваемой документации на много- 

квартирный дом, включенный в кратко- 

срочный план реализации региональной 

программы капитального ремонта 

12,34 
Дифференциро- 
ванный зачет 

  

ПК-4.2 Согласование с 

собственниками по- 

мещений  многоквар- 

тирных домов и орга- 

нами местного само- 

управления предложе- 

ний о проведении ка- 

питального ремонта 

Знает нормативные правовые акты, регла- 

ментирующие процедуру направления 

предложений о проведении капитального 

ремонта собственникам помещений в 

многоквартирных домах и органам мест- 

ного самоуправления, согласования с ни- 

ми 
Умеет организовывать и проводить общие 

собрания собственников помещений мно- 

гоквартирного дома 

Имеет навыки оценки состояния много- 

квартирного дома в целом и отдельных 

его элементов исходя из предложений 

собственников помещений многоквартир- 

ного дома о замене (изменении, дополне- 

нии) видов работ по капитальному ремон- 

ту 

Дифференциро- 

ванный зачет 

  

ПК-4.3 Отбор подряд- 
ных организаций в це- 

лях проведения капи- 

тельного ремонта в 

многоквартирных до- 

мах 

Знает нормативные правовые акты, регу- 

лирующие отбор подрядных организаций 

Умеет применять нормативные правовые 

акты о контрактной системе в сфере заку- 

пок 
Имеет навыки подготовки документации о 

проведении предварительного отбора 

подрядных организаций 

2,3,4 
Дифференциро- 
ванный зачет 

    ПК-5.1 Подготовка к 

проведению капиталь-   Знает нормативные правовые акты и ме- 

тодические документы, регламентирую-   2,3,4   Дифференциро- 
ванный зачет 
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| ного ремонта щие деятельность по организации строи- 

тельства и капитального ремонта общего 

имущества 

Умеет формировать документы: письма, 

заявки, акты, дефектные ведомости, про- 

токолы, докладные и служебные записки, 

относящиеся к организации проведения 

технических осмотров и подготовке про- 

ектной документации по капитальному 

ремонту общего имущества многоквар- 

тирного дома 

Имеет навыки оценки физического износа 

и технического состояния общего имуще- 

ства многоквартирного дома 
  

ПК-5.2 Осуществление 

строительного контро- 
ля в отношении работ 
по капитальному ре- 
монту 

Знает нормативные правовые акты и ме- 

тодические документы, регламентирую- 

щие деятельность по организации капи- 

тального ремонта общего имущества 

Умеет анализировать качество и объемы 

выполненных работ 

Имеет навыки проверки совместно с под- 

рядной организацией соответствия закон- 

ченного капитального ремонта многоквар- 

тирного дома требованиям проектной и 

подготовленной на ее основе рабочей до- 

кументации, результатам инженерных 

изысканий, требованиям градостроитель- 

ного плана земельного участка, требова- 

ниям технических регламентов 

2,3,4 
Дифференциро- 

ванный зачет 

  

ПК-5.3 Осуществление 

контроля в рамках га- 

рантийного срока 

Знает технология и организация работ по 

оценке физического износа, контроля тех- 

нического состояния конструктивных 

элементов и систем инженерного обору- 

дования, составления описи работ по ре- 

монту общего имущества 

Умеет использовать методологии визу- 

ального осмотра конструктивных элемен- 

тов и систем инженерного оборудования, 

выявления признаков повреждений обще- 

го имущества и их количественной оценки 

Имеет навыки анализа результатов работы 

подрядных организаций по исполнению 

договоров на выполнение работ (оказание 

услуг) по капитальному ремонту общего 

имущества многоквартирных домов 

2,3,4 
Дифференциро- 

ванный зачет 

  

ПК-5.4 Организация 

мероприятий по энер- 

госбережению и по- 
вышению энергетиче- 
ской эффективности в 
многоквартирных до- 
мах при планировании 
капитального ремонта     Знает технологии энергосбережения и по- 

вышения энергетической эффективности 

многоквартирных домов 

Умеет определять характеристики и со- 

стояние ограждающих конструкций и 

конструктивных элементов многоквар- 

тирного дома, а также его инженерных 

систем 
Имеет навыки осуществления оценки по- 

тенциала энергосбережения для конкрет- 

ного многоквартирного дома, в том числе 

с использованием специальных инстру-   2,3,4   Дифференциро- 
ванный зачет 
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ментов и программных средств 

  

ПК-6.1 Планирование 

расходов на капиталь- 
ный ремонт, финансо- 
вое моделирование и 

размещение временно 

свободных средств 

Знает основы гражданского, бюджетного, 

земельного, трудового и административ- 

ного законодательства Российской Феде- 

рации в части, касающейся финансирова- 

ния работ по капитальному ремонту мно- 

гоквартирных домов 

Умеет использовать наиболее эффектив- 

ные способы математического моделиро- 

вания 

Имеет навыки анализа потребности в фи- 

нансовых средствах в течение установ- 

ленного периода 

2,3,4 
Дифференциро- 

ванный зачет 

  

ПК-6.2 Учет расход- 

ных операций по опла- 

те выполненных работ 

по капитальному ре- 

монту 

Знает основы ценообразования и сметного 

нормирования в строительстве 

Умеет использовать современные техно- 

логии хранения и учета данных о начис- 

лениях и поступающих платежах 

Имеет навыки ведения учета расходных 

операций в разрезе каждого договора на 

выполнение работ (оказание услуг) по ка- 

питальному ремонту многоквартирных 

домов 

2,3,4 
Дифференциро- 
ванный зачет 

  

ПК-6.3 Подготовка 

обоснований по уве- 
личению минимально- 
го размера взноса на 
капитальный ремонт, 

размеров предельных 

стоимостей     
Знает нормативные правовые акты, регла- 

ментирующие расчет минимального раз- 

мера взноса на капитальный ремонт и ут- 

верждение предельной стоимости работ и 

(или) услуг по капитальному ремонту 

Умеет разрабатывать подходы, включая 

нестандартные, к выполнению трудовых 

функций с использованием специальных 

знаний и экспертных источников инфор- 

мации 

Имеет навыки подготовки обоснований 

необходимости увеличения минимального 

размера взноса на капитальный ремонт 

общего имущества исходя из показателей 

финансовой обеспеченности проведения 

капитального ремонта   2,3,4   Дифференциро- 

ванный зачет 

  

При проведении промежуточной аттестации в форме дифференцированного зачёта 

(зачета с оценкой) используется шкала оценивания: «2» (неудовлетворительно), «3» 

(удовлетворительно), «4» (хорошо), «5» (отлично). 

Показателями оценивания компетенций являются знания, ум 

чающегося, полученные при прохождении практики. 

Таблица 11.2 - Критерии оценивания показателей 

ения и навыки обу- 

  

Показатель 

оценивания 
Критерий оценивания 

  

  

Знание терминов и определений, понятий 
  

Знание основных закономерностей и соотношений, принципов 
  

Объём освоенного материала, усвоение всех дидактических единиц (разделов) 
  

Знания 
Полнота ответов на проверочные вопросы 
  

Правильность ответов на вопросы 
    Чёткость изложения и интерпретации знаний   
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Освоение методик — умение решать типовые практические задачи, ВЫПОЛНЯТЬ 

типовые задания 
  

Умение использовать теоретические знания ДлЯ выбора методики решения зада- 

Умения - > 
ний, выполнения заданий 
  

Умение проверять решение и анализировать результаты 
  

Умение качественно оформлять рещение задач, делать презентации. 
  

  
Навыки выбора методик выполнения заданий 
  

Навыки выполнения заданий различной сложности 
  

Навыки самопроверки. Качество сформированных навыков 
  

Навыки анализа результатов выполнения заданий, решения задач 
  

Навыки Навыки представления результатов решения задач 
  

Навыки обоснования выполнения заданий 
  

Быстрота выполнения заданий 
  

Самостоятельность в выполнении заданий 
    Результативность (качество) выполнения заданий 
  

11.2 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций 

Типовые индивидуальные задания на практику 

1. Провести анализ и разработать предложения по совершенствованию органи- 

зации обслуживания жилищного фонда. 

2. — Провести анализ удовлетворенности трудом работников организации и разра- 

ботать предложения по совершенствованию системы мотивация труда. 

3. Провести диагностику организационной культуры и стилей лидерства в орга- 

низации. 

4. Оценить финансовое состояние и кредитоспособность организации, разрабо- 

тать меры по укреплению финансового положения. 

5.  Проанализировать показатели финансовой устойчивости организации, разра- 

ботать меры по ее повышению. 

6. Оценить эффективности затрат на управление многоквартирными жилыми 

домами в организации, сформировать предложения по снижению уровня затрат. 

7. Провести анализ организационной структуры управления предприятием, 

предложить направления совершенствования структуры. 

8 — Оценить конкурентоспособности организации на рынке коммунальных услуг. 

9. Оценить показатели эффективности инвестиционной деятельности организа- 

ции и разработать предложения по их повышению. 

10. Провести оценку персонала организации и разработать предложения по со- 

вершенствованию системы аттестации. 

11. Оценить основные финансовые результаты организации и разработать пред- 

ложения по повышению рентабельности хозяйственной деятельности 

12. Рассчитать показатели эффективности оперативной деятельности организа- 

ции и разработать меры по повышению эффективности 

13. Дать характеристику и оценку существующим методам планирования произ- 

водственно- хозяйственной деятельности и обосновать предложения по их совершенство- 

ванию. 

14. Провести анализ финансово-хозяйственной деятельности организации и 

сформировать предложения по повышению ее эффективности. 

15. Оценить эффективности затрат организации и обосновать предложения по 

повышению эффективности. 

16. Разработать технико-экономическое обоснование инвестиционного проекта 

внедрения ресурсосберегающих технологий в организации 
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17. Провести анализ дебиторской (кредиторской) задолженности организации и 

сформировать предложения по управлению задолженностью. 

18. Дать оценку эффективности системы управления персоналом организации и 

обосновать предложения по повышению ее эффективности. 

19. Провести анализ оборотных средств организации и разработать элементы 

системы управления оборотными активами, направленные на рост эффективности 

20. Оценить динамику и структуру себестоимости организации услуг и разрабо- 

тать предложения по совершенствованию механизма их формирования. 

21. Провести стратегический анализ внешней и внутренней среды органзиации и 

разработать элементы стратегии ее развития. 

22. Оценить качество разработки годовых планов в организации и сформировать 

предложения по совершенствованию системы планирования в организации. 

23. (Сформировать элементы системы стандартов деятельности организации на 

основе анализа нормативной базы. 

24. Провести анализ существующей нормативной базы ЖКХ и оценить ее влия- 

ние на деятельность организации. 

25. Провести моделирование существующего бизнес-процесса оказания услуг ор- 

ганизацией и обосновать меры по совершенствованию процесса 

26. Оценить эффективность деятельности системы диспетчеризации в организа” 

ции и обосновать предложения по ее совершенствованию на основе новых технологий. 

27. Оценить уровень качества жилищно-коммунальных услуг организации и раз- 

работать элементы системы менеджмента качества для его повышения. 

28. Проанализировать качество взаимодействия организации с потребителями и 

сформировать предложения по его повышению. 

29. Разработать элементы бизнес-плана использования общего имущества собст- 

венников многоквартирного дома. 

30. Разработать элементы бизнес-план развития организации ЖКХ. 

Типовые вопросызадания для промежуточной аттестации 

1. — Дайте характеристику организационной структуры управления в организации 

жилищно-коммунальной сферы. Какие экономические методы используются при приня- 

тии управленческих решений? 

2. — Какова система и организация внешних взаимосвязей с поставщиками услуг и 

государственными структурами? 

3. Как организована групповая работа в коллективе, взаимосвязь отдельных 

подразделений? 

4. — Дайте оценку внутренней среды организации сферы ЖКХ. 

5. — Какова организационная культура в организации сфере ЖКХ? 

6. Какие методы контроля работы персонала и стимулирования своевременного 

и качественного выполнения заданий используются в организации? 

7. — Какова система и организация внешних взаимосвязей с населением в органи- 

зации? 

8. — Как организована работа с жалобами и предложениями населения в организа- 

ции? 

9. Какими методами достигается баланс интересов организации и клиентов? 

10. На основании каких норм и правил осуществляется деятельность организации 

в сфере ЖКХ? Порядок их согласования и утверждения 

11. Опишите бизнес-процессы, определяющие деятельность организации сферы 

ЖКХ. 

12. Охарактеризуйте конкурентную среду и конкурентоспособность организации 
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сферы ЖКХ. 

13. Каковы результаты оценки внешней среды организации (ЭГЕРТ-анализ, ос- 

новные показатели отрасли, конкуренты и др.). 

14. Каково состояние конъюнктуры рынка и спроса потребителей на услуги 

ЖКХ. 
15. Каковы направления социальной политики государства в сфере ЖКХ? 

16. — Как организовано планирование производственно-хозяйственной деятельно- 

сти в организации сферы жилищного и коммунального хозяйства? 

17. Оцените технический потенциала организации сферы ЖКХ. 

18. Оцените технологический потенциала организации сферы ЖКХ. 

19. Оцените информационный потенциал организации сферы ЖКХ. 

20. Оцените финансовые показателей деятельности организации. 

21. Проведите сравнительную оценку инвестиционных проектов при различных 

условиях инвестирования и финансирования 

22. Предложите мероприятия повышения инвестиционной привлекательности 

организации в сфере жилищного и коммунального хозяйства. 

23. Обоснуйте предложения по совершенствованию деятельности организации в 

сфере ЖКХ. 

24. Какие нормы и правила разработаны или должны быть разработаны для реа- 

лизации предлагаемого решения? 

25. Дайте оценку экономической эффективности сделанных предложений. 

11.3. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 

формирования компетенций 

Текущий контроль успеваемости позволяет определить уровень самоорганизации 

обучающегося, его умение планировать работу и его способность работать в коллективе. 

На каждом этапе практики руководитель практики проверяет соответствие темпа и после- 

довательности работы обучающегося с графиком прохождения практики (из задания). 

Промежуточная аттестация по практике проводится в форме дифференцированного 

зачёта в 8 семестре. 

Промежуточная аттестация по практике проводится в виде защиты подготовленного 

обучающимся отчёта. Защита отчёта принимается комиссией. 

Таблица 11.3 —- Правила оценивания формирования компетенций по показателю 

оценивания «Знания» 
  

  

  

|. Уровень освоения и оценка 

Критерий Недостаточный Пороговый Продвинутый Углубленный 

уровень уровень уровень 

оценивания освоения освоения освоения УрЯВеНЬ ОбвОвНИЯ 

«2» «3» «4» «5» 

(неудовлетв.) (удовлетвор.) (хорошо) (отлично) 
  

Знание терминов 
и определений, 

понятий     
не знает тер- 

минов и опре- 

делений   
знает термины и 
определения, но 
допускает не- 
точности фор- 

мулировок   
знает термины и 

определения   
знает термины и 

определения, может 
корректно сформу- 

лировать их само- 
стоятельно 
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Знание основных 

закономерностей 

и соотношений, 

принципов 

не знает основ- 

ные законо- 

мерности и со- 

отношения, 

принципы по- 

строения зна- 

ний 

знает основные 

закономерности, 
соотношения, 

принципы по- 

строения знаний 

знает основные 

закономерности, 

соотношения, 

принципы по- 

строения знаний, 

способен их ин- 

терпретировать 

и использовать 

знает основные за- 

кономерности, со- 
отношения, прин- 

ципы построения 

знаний, способен 

самостоятельно их 

получить и исполь- 

зовать 

  

Объём освоенно- 

го материала, 

усвоение всех 

разделов 

не знает значи- 

тельной части 

материала дис- 

ЦиПлинНы 

знает только ос- 
новной материал 

дисциплины, не 

усвоил его дета- 
лей 

знает материал 

дисциплины в 

объёме 

обладает твёрдым и 
полным знанием 
материала дисцип- 
лины, владеет до- 
полнительными 

знаниями 
  

Полнота ответов 

на проверочные 

вопросы 

Не даёт ответы 

на болышинст- 

во вопросов 

Даёт неполные 

ответы на все 

вопросы 

Даёт ответы на 

вопросы, но не 

все - полные 

Даёт полные, раз- 

вёрнутые ответы на 

поставленные во- 

просы 

  

Правильность 

ответов на 

вопросы 

допускает гру- 

бые ошибки 

при изложении 

ответа на во- 

прос 

В ответе имеют- 

ся существенные 

ошибки 

В ответе имеют- 

ся несуществен- 

ные неточности 

Ответ верен 

  

Чёткость изло- 

жения и интер- 
претации знаний   

Излагает знания 

без логической 

последователь- 

ности 

Излагает знания с 

нарушениями в 

логической по- 

следовательности 

Излагает знания 

без нарушений в 

логической по- 

следовательности 

Излагает знания в 

логической последо- 

вательности, само- 

стоятельно их ин- 

терпретируя и анали 

зируя 
  

Не иллюстри- 

рует изложение 

поясняющими 

схемами, ри- 

сунками и 

примерами 

Выполняет по- 

ясняющие схемы 

и рисунки не- 

брежно и с 
ошибками 

Выполняет по- 

ясняющие ри- 

сунки и схемы 

корректно и по- 

нятно 

Выполняет пояс- 

няющие рисунки и 

схемы точно и ак- 

куратно, раскрывая 

полноту усвоенных 

знаний 
    Неверно излага- 

ет и интерпре- 

тирует знания   Допускает не- 

точности в из- 
ложении и ин- 

терпретации 

знаний   Грамотно и по 

существу изла- 

гает знания 

Грамотно и точно 

излагает знания, 

делает самостоя- 

тельные выводы     
  

Таблица 11.4 — Правила оценивания формирования компетенций по показателю 

оценивания «Умения». 
  

Уровень освоения и оценка 
  

  

  

Критерий 
и «2» «3» «4» «5» 

оценивания 
(неудовлетв.) (удовлетвор.) (хорошо) (отлично) 

Не умеет вы- Умеет 
Освоение методик Умеет 

полнять по- выполнять прак- Умеет 
- умение решать выполнять типо- 

ставленные тические зада- выполнять прак- 
(типовые) практи- вые практиче- 

практические ния, но не всех тические задания 
ческие задачи, ские задания, .. 

задания, ТИПОВ. повышенной 
выполнять (типо- предусмотрен- 

выбрать Способен ре- ы сложности 
вые) задания и ные программой 

типовой шать задачи           
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  алгоритм 

решения 

только по задан- 

ному алгоритму 

  

Умение использо- 

вать теоретиче- 

ские знания для 
выбора методики 

решения задач, 

выполнения зада- 

НИЙ 

Не может увя- 

зывать тео- 

рию с практи- 

кой, не может 

ответить на 
простые во- 

просы по вы- 

полнению за- 

даний, 

не может обос- 

новать выбор 

метода реше- 

ния задач 

Испытывает за- 
труднения в 
применении 

теории при ре- 

шении задач, 

при обоснова- 
нии решения 

Правильно 

применяет по- 
лученные зна- 

ния при выпол- 
нении заданий и 

обосновании 

решения. 

Грамотно обос- 

новывает ход 
решения задач 

Умеет применять 
теоретическую 

базу при выпол- 
нении практиче- 
ских заданий, 

предлагать собст- 

венный метод ре- 

шения. 
Грамотно обосно- 
вывает ход вы- 

полнения заданий. 

  

Умение проверять 

решение и анали- 

зировать результа- 

Допускает гру- 

бые ошибки 

при выполне- 

нии заданий, 

Допускает 

ошибки при вы- 
полнении зада- 

ний, 

нарушения ло- 

Допускает неко- 
торые ошибки 

при выполнении 

заданий, не на- 

рушающие логи- 

ку решения. 

Не допускает 
ошибок при вы- 

полнении заданий, 

правильно обос- 
новывает приня- 

тое решение. 

  

ты нарушающие гики решения. 

логику реше- Испытывает за- | Делает выводы Самостоятельно 

ния труднения с вы- | по результатам | анализирует зада- 

водами решения ния и решение 

Умение качест- Не способен Поясняющие 
венно оформлять | проиллюстри-  ИСУНКИ И схемы Поясняющие Поясняющие ри- 

(презентовать) ровать решение ле кетотиие- | РАЗНЕИИ схемы сунки и схемы 

решение задач и поясняющими | к, фо млены | КОРРЕКТНЫ и по- | верны и аккуратно 

выполнения зада- схемами, ри- ? р нятны. оформлены 
м небрежно 

ний сунками             
  

Таблица 11.5 —- Правила оценивания формирования компетенций по показателю 

оценивания «Навыки» 
  Уровень освоения и оценка 
  

  

  

Навыки выбора 

методик выпол- 
нения заданий 

Не может вы- 

брать методику 

выполнения за- 
даний 

затруднения по 
выбору мето- 

дики выполне- 

ния заданий 

выбирает стан- 
дартную мето- 
дику выполне- 
ния заданий 

Недостаточный Пороговый Продвинутый . 
. ^ р родвину Углубленный 

Критерий уровень уровень уровень уровень освоения. 
оценивания освоения освоения освоения 

«2» «3» «4» «5» 

(неудовлетв.) (удовлетвор.) (хорошо) (отлично) 

Испытывает Без затруднений | Применяет теоре- 

тические знания 
для выбора мето- 

дики выполнения 
заданий 

  

Навыки выпол- 

нения заданий 

различной слож- 
ности     Не имеет навы- 

ков выполнения 

учебных заданий 

Имеет навыки 

выполнения 

только простых 

типовых учеб- 
ных заданий     

Имеет навыки 

выполнения 

только стан- 

дартных учеб- 
ных заданий   

Имеет навыки вы- 

полнения как 
стандартных, так 

и нестандартных 

учебных заданий 
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Навыки само- 
проверки. Каче- 

ство сформиро- 
ванных навыков 

Допускает гру- 

бые ошибки при 

выполнении за- 

даний, нару- 

шающие логику 

Допускает 

ошибки при 
выполнении 

заданий, нару- 

шения логики 

Допускает 

ошибки при вы- 
полнении зада- 
ний, не нару- 

шающие логику 

Не допускает 
ошибок при вы- 

полнении заданий 

  

решения задач решения решения 

Навыки анализа Испытывает Делает коррект- | Самостоятельно 
результатов вы- Делает затруднения с ные выводы по анализирует ре- 
полнения зада- некорректные формулирова- 

- результатам ре- | зультаты выпол- 
ний, решения выводы нием коррект- 

задач НЫХ ВЫВОДОВ 
шения задачи нения заданий 

  

Не может про- 
Выполняет по- Выполняет по- 

Выполняет пояс- 

  

  

  

    

Навыки пред- иллюстрировать 
ясняющие схе- ясняющие ри- 

ставления ре- решение задачи няющие рисунки 
мы и рисунки сунки и схемы 

зультатов реше- поясняющими и схемы верно и 
небрежно и с корректно и по- 

ния задач схемами, рисун- аккуратно 
ошибками нятно 

ками 

Испытывает 

Навыки Не может обос- затруднения Обосновывает 
Грамотно обосно- 

обоснования новать алгоритм | при обоснова- | ход решения за-  Ввтниет ход елке 

выполнения выполнения за- | нии алгоритма | дач без затруд- р даа 

заданий даний выполнения нений 

заданий 

Не выполняет Выполняет за- 

задания или вы- | дания медлен- Выполняет все 
Быстрота Выполняет все 

полняет их очень | но, с отстава- поставленные за- 
выполнения поставленные 

. медленно, не нием от уста- дания с опереже- 
заданий задания в срок 

достигая постав- новленного нием графика 

ленных задач графика. 

Самостоятельно 
Не может само- | Выполняет за- Выполняет зада- 

Самостоятельное выполняет зада- 
стоятельно пла- | дания только с ния самостоятель- 

ть в выполнении ния с консульта- 
. нировать и вы- помощью на- > но, без посторон- 

заданий цией у наставни- ., 
полнять задания ставника Я ней помощи 

Результативност Выполняет за- 
Выполняет Выполняет Выполняет каче- 

ь (качество) дания с недос- 
задания задания ственно даже 

выполнения таточным каче- 
некачественно качественно сложные задания 

заданий     ством     
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